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En la Universidad de Lima, confiamos en los procesos y sabemos 

que cada error puede abrir una puerta. La mejora continua no es 

una meta, tampoco es una sucesión de cambios. Es una forma de 

avanzar o, mejor aún, una mentalidad. 

Esa convicción, que siempre nos ha acompañado, nos motivó hace 

12 años a reconocer a los equipos que impulsaban nuestra 

transformación institucional desde adentro, con proyectos 

innovadores que año tras año han revelado el mérito de nuestro 

talento humano. Hoy, la Dirección de Planificación y Acreditación 

renueva esa tradición bajo el nombre de Mejora Ulima, una nueva 

expresión de nuestra madurez institucional: la de una comunidad 

que trabaja de manera colaborativa y que no se concentra en los 

resultados inmediatos, sino en su impacto significativo dentro del 

funcionamiento de la Universidad. 

Nuestro Modelo Educativo nos habla de ese impacto, 

precisamente. La excelencia académica —uno de sus ejes 

transversales— integra calidad, innovación y mejora continua; no 

para perseguir la perfección, sino para crear un valor real en la 

sociedad. 

La edición 2025 del concurso Mejora Ulima premiará las iniciativas 

desarrolladas por 12 equipos de distintas Facultades, Direcciones 

Universitarias, Centros y otras dependencias. Las tres categorías 

que reconoceremos —Mejora de Procesos y Gestión Interna, 

Innovación y Transformación Digital, Calidad del Servicio y 

Experiencia del Usuario— reflejan nuestras prioridades: 

transformar lo cotidiano, hacer de la tecnología un generador de 

valor y servir cada vez mejor a las personas. 



Además, el Premio Ulises, otorgado por votación del público, 

celebrará al proyecto con mayor conexión emocional. Y el Premio 

Legado Ulima distinguirá a la propuesta que, por su escalabilidad 

y potencial de réplica, se proyecta como ejemplo de sostenibilidad 

y visión a largo plazo. 

Una vez señalé que me interesa el docente capaz de diseñar en 

tecnología con una vocación genuina por la mejora continua. Hoy 

extiendo esa actitud a todos los miembros de nuestra comunidad 

universitaria. Gracias a todos por encarnar el espíritu que nos 

consolidará como un referente en gestión universitaria. Gracias por 

avanzar sin miedo al cambio. 

Esa es nuestra mentalidad. Bienvenidos. 


