ESPECIAL MAESTRIAS Y POSTGRADOS

ESPECIALIZACIONES NICHO

Los postgrado mas buscados
por los ejecutivos peruanos

Segun un estudio de las consultoras Global Research Marketing (GRM) y Phutura
Ejecutivo, los programas Planeamiento Estratégico, Finanzasy Gestion Humana
son las especialidades en la que la mayoria de profesionales busca perfeccionarse.

n los Ultimos afios los postgrados
se han convertido en una necesidad
para aquellos profesionales que
buscan actualizar conocimientos,
adquirir nuevas competencias y fortalecer su
posicionamiento. Por eso es necesario tener
referenciadas las especialidades nicho prefe-
ridas por los ejecutivos peruanos y determi-
nar cuéles son los programas mas buscados.
En ese contexto, las consultoras Glcbal Re-
search Marketing (GRM) y Phutura Ejecuti-
vo realizaron -en junio del 2017- un estudio
sobre maestrfas mas demandadas, que conté
con una muestra de 883 casos, de los cuales el
36.6% de los encuestados pertenecen a la alta
gerencia, 29.8% a la gerencia media, 23.8%
a una jefatura y 9.9% a la capa de analistas.

PLANES PREFERIDOS

En el estudio se pude determinar que pro-
gramas como Planeamiento Estratégico, Fi-
nanzas y Gestién Humana son las especiali-
dades en los que la mayeria de profesicnales
les gustarfa perfeccienarse. Segiin Giovannie
Escribens, docente del MBA de la Universidad
de Lima, estamos en un entorne altamente
competitivo, en el que las empresas locales
compiten con organizaciones con presencia
regional v hasta de alcance mundial, por lo
que se deben enfocar esfuerzes y canalizar
recursos ¢ presupuestos limitados para lo-
grar los objetivos en aquellos mercados en los
que se compite, Por ello, las cempafifas nece-
sitan tener estrategias y planes comerciales
para levantar fondes financieros del mercado
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“EN UN ENTORNO ALTAMENTE
COMPETITIVO LAS EMPRESAS DEBEN
ENFOCAR ESFUERZOS Y CANALIZAR
RECURSOS PARA LOGRAR LOS
OBJETIVOS EN AQUELLOS MERCADOS
EN LOS QUE COMPITE"

de capitales, perc también necesitan mejorar
continuamente la productividad v los costos,
y para lograrle necesitan administrar el ta-
lento de forma éptima.

Para Guillermo Quirega, director de la
Escuela de Postgrado de la UPC, desarrollar
estrategias innovadoras es clave, pues se
parte de un tipo de pensamiento que debe
conjugar el andlisis con la creatividad. En ese
sentido, el planeamiente estratégico es una
disciplina que brinda alternativas nuevas pa-
ra enfrentar los desafios de la competencia o
del mercado. As{ mismo, la gestién del capital
humanoe es vital en una organizacién, pues el
talente humano se ha convertide en la venta-
ja competitiva de las empresas. Finalmente,
sostiene Quiroga, sean afios buenos o com-
plicados, tener finanzas sélidas resulta vital
para operar cualquier organizacién. Ademas,
con la disrupcién de las nuevas tecnclogfas
en las finanzas, es mejor estar actualizade, ya
que cada dfa surgen herramientas tecnolégi-
cas para complementar esta labor.

Por su parte, Rodolfe Cremer, vicerrector
académico y director de la Escuela de Pos-
grados de la Universidad Privada del Norte

(UPN), sefiala que dentro de los programas
mds buscados por ejecutivos peruanos exis-
ten des mercados. El clasico, que busca un
MBA, oferta ya madura y que cuenta con un
portafolio interesante de maestrfas en admi-
nistracién nacionales e internacionales. Y esta
el mercade que busca programas cortos pero
muy especializados. Estos ultimos, de mayor
crecimiento, pueden ser curses, certificacio-
nes y diplemados especializados en temas
muy especifices. Dentro de este segmento las
especializaciones méas buscadas en Recur-
sos Humanos, para el disefio, la medicién v
la gestién del clima laboral, liderazgo v coa-
ching y procesos de seleccién. En el drea de
Marketing estin los programas de marketing
digital, disefio y gestién de la experiencia del
cliente, pestién de servicios y fidelizacién. En
los temas que tienen que ver con cperacio-
nes destacan los programas de Supply Chain
Management, disefic de cadenas de distribu-
cién, gestidén y contrel de la calidad. En temas
financiercs, las especializaciones en base a
costos, gestién y disefio de proyectes, riesgo
financiere, optimizacién del flujo de caja v,
por supuesto, hay temas transversales, como
Innovacién y DesignThinking, ética y siste-
mas anticorrupeién, transformacién digital v
les temas clasices de planificacién estratégica.

PROGRAMAS AL DETALLE

El representante de la Universidad de Lima se-
fiala que el programa de Planeamiento Estra-
tégico, que segiin el estudio de GRM y Phutura
Ejecutivo cuenta con el 34.9% de preferencia,




El estudio de GRM y Phutura
Ejecutivo sefala que Liderazgo
[194%), Marketing [18.6%) e
Innovacion Tecnologica (15.5%)
son otras de las especialidades
en la que los ejecutivas peruanos
desean perfeccionarse.

censiste en integrar dentro de una organizacién
una serie de acciones de miultiples dreas en un
tiempo determinado, que permitan cumplir con
los objetivos trazades. En ese sentido, Quiroga
afirma que esta especialidad responde a dos
preguntas fundamentales que todo directivo
debe hacerse: ¢dénde quiero competir? y jcémo
quiero hacerle? La primera nos ayuda a detectar
las oportunidades y elegir bien los sectores o in-
dustrias donde operar. Respecto a la decisién de
cémo competir, €l ejecutivo debera mirar hacia
el interior de la empresa y cuestionar sobre cé-
mo se hacen las cosas y si hay posibilidades de
hacerlas diferentes. La planificacién estratégica,
atirma Cremer, es una actividad para determi-
nar un horizonte y una direccién, y poder reco-
TTer Un mine crganizado.

En el casc de la especializacién en Finan-
zas, que alcanza un preferencia del 28.8%,
Escribens sefiala que estos programas ofrecen
la capacidad de analizar un problema u opor-
tunidad para cenvertirlo en una propuesta
de negocio o selucién bajo un enfoque inte-
gral. Es decir, considera las diferentes areas y
variables que una empresa requiere para ser
exitosa. Un mal maneje, un errado sistema de
costeo o una mala planificacién, pueden lle-
var una empresa a la quiebra, a pesar de que
opere altos niveles de ventas y aceptacién del
publico. Por eso, asegura el vocero de la UPN,
comprender y gestionar adecuadamente los
recurses financieros (el flujo de caja, los ries—
gos, la capacidad y niveles de endeudamiento
de las compafifas), asi como escoger las fuen-
tes correctas para financiarse, son factores
fundamentales para asegurar la salud de las
empresas y su supervivencia.

La Gestién Humana, especialidad que cb-
tiene un 20% de preferencia por parte de los
ejecutivos peruancs, permite que las empresas
puedan contar con profesionales que, ademds de
manejar el negocio, sepan gesticnar a las perso-
nas. Para eso, varios programas han incorpora-
do nevedesos conceptos como la comunicacién
eticaz, el coaching y el mentering, la inteligencia
emocional y la seleccién, gestin y retencién de
los high potential. Finalmente, se esta profundi-
zando en el manejo de los procesos de seleccidén
y reclutamiento en redes sociales y la retencién
de colaboradores, a través de las lineas de creci-
miento, formacién y entrenamiento de carrera
para el personal en la organizacién, asi como los
sistemnas de compensacién y remuneracién. m

APTITUS 1561



