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1. Porcentaje de satisfacción de alumnos con la formación académica. 

Fórmula: 

                                                            =  

Número de respuestas de satisfecho y muy satisfecho con la pregunta 
"La calidad del servicio de enseñanza del programa de posgrado"

Número de respuestas totales a la pregunta 
"La calidad del servicio de enseñanza del programa de posgrado"

  x 100 

 
 
 

 

 
 
 
 
 

                 
 

2. Número de alumnos matriculados, egresados y graduados por año. 

• Nú mero alúmnos matricúlados en el an o en el MBA 
• Nú mero de egresados en el an o en el MBA 
• Nú mero de gradúados en el an o en el MBA 

 
 

 
 
 
 
 

Nivel de satisfacción de 
alumnos con la formación 
académica 



 

3. Tasa de graduación  

Fórmula: 
 

                                                =  
Número de graduados del MBA en los últimos 3 años

Número total de egresados del MBA en los últimos 3 años
  x 100 

 

 

 
 

 
 

4. Empleabilidad de egresados. 

Fórmula: 
 

                                                   =   
Número de egresados del año previo con empleo

Número de egresados del año previo
  x 100 
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5. Tasa de participación en proyectos de emprendimiento. 

Fórmula: 
 

                          =  

Total de alumnos que están cursando seminario I,II o III durante un año
y que participan en proyectos de emprendimiento

Total de alumnos que están cursando seminario I,II o III durante un año
  x 100 

 

 
 

 
 

6. Eventos y asistentes a alumni. 

 

• Nú mero de eventos alúmni en el an o 

• Nú mero total de asistentes a eventos en el an o 
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7. Docentes con grado de doctor. 

Fórmula: 
 

                                                     =   
𝐍ú𝐦𝐞𝐫𝐨 𝐝𝐞 𝐝𝐨𝐜𝐞𝐧𝐭𝐞𝐬 𝐜𝐨𝐧 𝐠𝐫𝐚𝐝𝐨 𝐝𝐞 𝐝𝐨𝐜𝐭𝐨𝐫

𝐍ú𝐦𝐞𝐫𝐨 𝐝𝐞 𝐝𝐨𝐜𝐞𝐧𝐭𝐞𝐬
  x 100 

   

 
 

 
 
 

8. Docentes con calificación mayor a 15. 

Fórmula: 
 

                                                     =   
𝐍ú𝐦𝐞𝐫𝐨 𝐝𝐞 𝐝𝐨𝐜𝐞𝐧𝐭𝐞𝐬 𝐜𝐨𝐧 𝐜𝐚𝐥𝐢𝐟𝐢𝐜𝐚𝐜𝐢ó𝐧 𝐦𝐚𝐲𝐨𝐫 𝐚 𝟏𝟓

𝐍ú𝐦𝐞𝐫𝐨 𝐝𝐞 𝐝𝐨𝐜𝐞𝐧𝐭𝐞𝐬 𝐞𝐧 𝐞𝐥 𝐚ñ𝐨
  x 100 
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9. Índice de heterogeneidad. 

Fórmula: 
 

                                                     = 
𝐍ú𝐦𝐞𝐫𝐨 𝐝𝐞 𝐚𝐥𝐮𝐦𝐧𝐨𝐬 𝐡𝐨𝐦𝐛𝐫𝐞𝐬 𝐦𝐚𝐭𝐫𝐢𝐜𝐮𝐥𝐚𝐝𝐨𝐬 𝐞𝐧 𝐞𝐥 𝐚ñ𝐨

𝐍ú𝐦𝐞𝐫𝐨 𝐝𝐞 𝐚𝐥𝐮𝐦𝐧𝐨𝐬 𝐦𝐚𝐭𝐫𝐢𝐜𝐮𝐥𝐚𝐝𝐨𝐬 𝐞𝐧 𝐞𝐥 𝐚ñ𝐨
  x 100 

 

 
 
 

10. Número de ponentes internacionales. 

 
 

▪ Nú mero de ponentes internacionales 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Índice de 
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11. Satisfacción con la Escuela de Posgrado (2). 

Fórmula: 
 

                                               =   

Número de respuestas de satisfecho y muy satisfecho con la pregunta
"está satisfecho con la Escuela de Posgrado"

Número de respuestas totales a la pregunta "está satisfecho con la 
Escuela de Posgrado

 x 100 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

Satisfacción con 
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