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CARRERA DE MARKETING

INVESTIGACION APLICADA DE PLAN DE MARKETING DESARROLLADA EN LA

ASIGNATURA PLAN DE MARKETING
(Modalidad A.1)

ESQUEMA
RESUMEN EJECUTIVO

CAPITULO I: IDEA DE NEGOCIO

1.1. Descripcion y justificacion de la oportunidad o problema identificados

1.2. Breve descripcion de la idea de negocio
1.3. Definicién de la propuesta de valor
1.4. Disefio del modelo de negocio mediante el modelo Canvas

CAPITULO II: ANALISIS DE SITUACION
2.1. Andlisis del ambiente interno
2.2. Andlisis del macro ambiente
2.3. Andlisis del micro ambiente

CAPITULO IlI: INVESTIGACION DEL CLIENTE
3.1. Objetivos de investigacion
3.2. Metodologia de investigacion
3.3. Principales hallazgos
3.4. Conclusiones

CAPITULO IV: ESTIMACION Y PRONOSTICO DE LA DEMANDA
4.1. Estimacion de la demanda en nimero de clientes
4.2. Prondstico de la demanda en nimero de unidades anuales

CAPITULO V: PLANEACION ESTRATEGICA DE MARKETING
5.1. Analisis FODA
5.2. Fundamentacién de la ventaja competitiva
5.3. Objetivos de marketing
5.4. Mercado objetivo
5.5. Posicionamiento
5.6. Estrategia genérica
5.7. Estrategias competitivas
5.8. Estrategias de crecimiento

CAPITULO VI: IMPLEMENTACION
6.1. Andlisis de costos
6.2. Proceso de implementacién



CAPITULO VII: MARKETING MIX
7.1. Producto (o Servicios, Personas, Procesos, Evidencia fisica)
7.2. Precio
7.3. Canal
7.4. Comunicaciones integradas

CAPITULO VIIl: PROYECCIONES FINANCIERAS
8.1. Plan operativo anual
8.2. Evaluacion financiera de mediano plazo
8.3. Analisis del punto de equilibrio
8.4. Analisis de sensibilidad

CAPITULO IX: CONTROL DEL PLAN DE MARKETING
9.1. Indicadores clave de gestion

CONCLUSIONES
REFERENCIAS

ANEXOS



CARRERA DE MARKETING

NUEVA INVESTIGACION
(Modalidad A.2)

Opcion 1: Nueva investigacion respecto a un tema especifico en el ambito del marketing
ESQUEMA

RESUMEN EJECUTIVO

INTRODUCCION

CAPITULO I: FORMULACION DE LA INVESTIGACION
1.1. Delimitacion del tema especifico a investigar
1.2. Planteamiento del problema de investigacién
1.3. Planteamiento de las preguntas de investigacion
1.4. Formulacion de los objetivos de investigacion
1.5. Formulacion de la hipétesis de la investigacion
1.6. Justificacion del aporte de la nueva investigacion

CAPITULO Il: CONTEXTO DEL TEMA ESPECIFICO
2.1. El contexto local y/o actual del tema especifico
2.2. Investigaciones relacionadas previas

CAPITULO Ill: MARCO TEORICO
CAPITULO IV: DISENO METODOLOGICO
4.1. Alcance de la investigacion
4.2. Enfoque de la investigacion
4.3. Procedimientos y herramientas de investigacion
4.4. Determinacion de la unidad de observacion
4.5. Muestreo y tamafio de muestra
CAPITULO V: ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS
CONCLUSIONES
REFERENCIAS

ANEXOS



CARRERA DE MARKETING

NUEVA INVESTIGACION DE MARKETING
(Modalidad A.2)

ESQUEMA
RESUMEN EJECUTIVO
INTRODUCCION

CAPITULO I: FORMULACION DE LA INVESTIGACION
1.1 Delimitacién del tema especifico a investigar
1.2 Planteamiento del problema de investigacion
1.3 Planteamiento de las preguntas de investigacion
1.4 Formulacion de los objetivos de investigacion
1.5 Formulacion de la hipoétesis de la investigacion
1.6 Justificacion del aporte de la nueva investigacion

CAPITULO Il: CONTEXTO DE LA INVESTIGACION
2.1 El contexto de la organizacion, mercado o situacion especifica
2.2 Los entornos interno y/o externo y/o del cliente

CAPITULO Ill: MARCO TEORICO

CAPITULO IV: DISENO METODOLOGICO
4.1 Alcance de la investigacion
4.2 Enfoque de la investigacion
4.3 Procedimientos y herramientas de investigacion
4.4 Determinacion de la unidad de observacion
4.5 Muestreo y tamafio de muestra

CAPITULO V: ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS
CAPITULO VI: PROPUESTA DE APLICACION E INDICADORES DE PERFORMANCE
CAPITULO VII: EVALUACION DE LA APLICACION
8.1 Evaluacion financiera respecto a escenario base
8.2 Evaluacion de mercado respecto a escenario base
8.3 Evaluacion social respecto a escenario base
CONCLUSIONES
REFERENCIAS

ANEXOS



CARRERA DE MARKETING

PROYECTO PROFESIONAL TEORICAMENTE FUNDAMENTADO
(Modalidad C)

ESQUEMA
RESUMEN EJECUTIVO

INTRODUCCION
1. Descripcion de la empresa o emprendimiento
2. Descripcion del proyecto de marketing

CAPITULO I: MARCO TEORICO

CAPITULO Il: MARCO CONTEXTUAL DEL PROYECTO DE MARKETING
2.1. Descripcién del problema u oportunidad
2.2. Mision, vision y valores de la empresa o emprendimiento
2.3. Objetivos y estrategias corporativas de la empresa o emprendimiento
2.4. Descripcién del cliente, de la industria y de la competencia

CAPITULO Ill: ANALISIS SITUACIONAL DEL PROYECTO DE MARKETING
3.1. Andlisis interno
3.2. Analisis macro externo
3.3. Analisis micro externo y del entorno competitivo
3.4. Analisis del entorno del cliente

CAPITULO IV: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PROYECTO DE MARKETING
4.1. Analisis FODA
4.2. Fundamentacion de la ventaja competitiva
4.3. Enfoque estratégico de marketing
4.4. Formulacion de objetivos de marketing
4.5. Estrategias competitivas
4.6. Grupo objetivo
4.7. Posicionamiento

CAPITULO V: ESTRATEGIA DE MARKETING
5.1. Descripcion de la(s) estrategia(s) y tactica(s)
5.2. Descripcion de los hitos de la implementacion

CAPITULO VI: RESULTADOS OBTENIDOS
6.1. Resultados econémicos
6.2. Resultados de participacién de mercado
6.3. Resultados de valor de marca
6.4. Resultados de responsabilidad social

CONCLUSIONES
REFERENCIAS

ANEXOS



