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ACCESO A SERVICIOS
FINANCIEROS

CONTENIDO
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

El acceso a los servicios financieros en el Perú se
ha convertido en un punto de inflexión en la
búsqueda de desarrollo económico y bienestar
social en el país. 

En una nación caracterizada por su diversidad
geográfica y demográfica, la disponibilidad y la
igualdad de acceso a servicios bancarios, seguros y
otros instrumentos financieros se han erigido como
factores cruciales para reducir la brecha económica
y fomentar la inclusión social. 

A lo largo de las últimas décadas, el Perú ha
emprendido un ambicioso camino para expandir la
inclusión financiera, es decir, el acceso a estos
servicios, generando mejoras sustanciales, pero aún
enfrenta desafíos significativos para garantizar que
todos los ciudadanos puedan beneficiarse
plenamente de las oportunidades financieras
disponibles. 

Esta infografía explorará los puntos de atención que
componen a uno de los pilares de la inclusión
financiera, el acceso.
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de puntos de atención



2%

15%

6%

77%

[207-362]

[363-517]

[518-672]
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Porcentaje de población adulta con tipos de
puntos de atención (2022) (2)

El acceso es uno de los pilares de
la inclusión financiera, este se
encuentra compuesto por cuatro
tipos de puntos de atención (1) (2): 

Oficinas
Cajeros automáticos ATM
Cajero Corresponsal (POS)
Establecimiento de operaciones
básicas (EBO)

La presente infografía los toma en cuenta
para la presentación de la información en el
Perú.

Dos tipos de puntos de atención 

Tres a más tipos de atención

Sin acceso

Un tipo de punto de atención
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