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LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
SABADO 27 Y DOMINGO 28 DE OCTUBRE DE 2007

OBJETIVO
Obtener informacion sobre la opinion de la poblacién de Lima Metropolitana y Callao, de 18 a 70 afios, acerca de la confianza en instituciones publicas y privadas.

UNIVERSO

Poblacion electoral de Lima Metropolitana y Callao, compuesta por todas las personas de 18 a 70 afos de edad inscritas en el Registro Nacional de Identidad y Estado Civil (RENIEC),
que comprende a hombres y mujeres de todos los niveles socioeconémicos.

MARCO MUESTRAL

El marco muestral se basa en la informacion estadistica sobre poblacién electoral del Per( publicado por el RENIEC en el Boletin Estadistico para las Elecciones Regionales y
Municipales de 2006, y el censo de poblacion y vivienda de 2005 elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI). Con el propdsito de cumplir con las exigencias
de un marco muestral adecuado y actualizado, se trabajé con material de la cartografia nacional a nivel de distrito, manzana y calle, informacién que fue obtenida de las paginas web del
INEI y la Guia de Calles del Peru.

El marco empleado para el disefio muestral ha sido actualizado por la unidad de operacién de campo del Grupo de Opinién Publica de la Universidad de Lima, actividad que se realiza
permanentemente.



DISENO MUESTRAL

El disefio muestral es bietapico, probabilistico y estratificado por niveles socioeconémicos.

Procedimiento de seleccién

Etapas del proceso de muestreo:

Primera etapa : Seleccion de conglomerados al interior de cada distrito, por muestreo aleatorio con probabilidad proporcional al tamafio.
Segunda etapa : Seleccion aleatoria de viviendas al interior de cada conglomerado, escogiendo electores por cuotas de sexo y edad.

Tamafio de la muestra
El tamafio de la muestra fue calculado bajo el supuesto de la maxima dispersion (p = g = 0.5), resultando un tamafio de 520 ciudadanos elegidos en forma aleatoria en base a una
distribucién demografica con afijacion proporcional.

Nivel de confianza
95%.

Margen de error
El maximo margen de error es de + 4.39%

Cobertura geografica
La muestra comprendi6 a residentes de 33 distritos de Lima Metropolitana y Callao:

Distrito Poblacién Distrito Poblacion Distrito Poblacién
Lima 291,104 Lince 72,986 San Juan de Miraflores 246,879
Ate 254,096 Los Olivos 209,155 San Martin de Porres 371,144
Brefia 93,398 Lurigancho 78,008 San Miguel 110,932
Carabayllo 102,594 Magdalena 53,028 Santa Anita 122,810
Chorrillos 171,120 Miraflores 109,712 Santiago de Surco 229,769
Comas 319,459 Pueblo Libre 86,001 Surquillo 78,266
El Agustino 120,161 Puente Piedra 110,815 Villa El Salvador 213,770
Independencia 137,021 Rimac 156,696 Villa Maria del Triunfo 222,154
JesUs Maria 81,650 San Borja 108,044 Bellavista 65,743
La Molina 106,671 San Isidro 68,154 Callao 287,894
La Victoria 185,753 San Juan de Lurigancho 490,872 Ventanilla 113,672

Total 5,469,531

FUENTE: RENIEC Boletin Estadistico para las elecciones Regionales y Municipales de 2006



Representatividad

De acuerdo con la informacion sobre poblacién electoral del RENIEC, los 33 distritos comprendidos en la muestra representan el 94.32% de la poblacion electoral residente en Lima
Metropolitana y Callao.

Universo 5798 819 - 100.00 %

Muestra 5469 531 > 94.32% (Representatividad)

TRABAJO DE CAMPO

Técnica
Para la realizacién del presente estudio se emple6 la técnica de la encuesta, que consiste en aplicar un cuestionario estructurado en el domicilio de los encuestados, mediante una
entrevista personal.

Fecha de campo
Sabado 27 y domingo 28 de octubre de 2007.

Supervision
Realizada mediante la técnica de la reentrevista parcial hasta cubrir el 32% de la produccion de los encuestadores, mediante visita personal y por teléfono.

TRATAMIENTO DE DATOS

Método de ponderacién
Los datos fueron ponderados mediante el empleo del método de post estratificacion proporcional al tamafio de la muestra, reproduciendo la estructura de la poblacién electoral.

Software
El tratamiento de los datos se realizé mediante el uso del paquete estadistico SPSS.

FINANCIAMIENTO
Universidad de Lima.

EQUIPO DE INVESTIGACION

Director: Luis Benavente Gianella. Coordinador de Proyecto: Antenor Guerra-Garcia Campos. Coordinador Técnico: Carlos San Cristéval Guevara. Disefio Muestral: Fernando
Camones Gonzales. Tratamiento de Datos: Jorge Varela Flores.

Sitio web: http://www.ulima.edu.pe Correo electrénico: gop@ulima.edu.pe



BAROMETRO SOCIAL: IV ENCUESTA ANUAL SOBRE CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

CONFIANZA EN INSTITUCIONES DEL ESTADO




PODERES DEL ESTADO
Poder Ejecutivo

1. EN GENERAL, ¢CONFIA O NO CONFIA EN EL GOBIERNO CENTRAL?

2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 17.2 124 347 217 225 240 225 175 26.0 258 17.7 220 20.0 237 220
No 80.2 824 423 725 73.8 69.0 758 725 69.0 709 741 642 765 756 720
No sabe 26 51 223 39 1.3 30 038 75 4.0 25 53 83 3.0 07 3.8
No contesta 01 06 19 25 40 038 25 1.0 08 3.0 55 05 0.0 2.2
(Base: Total de entrevistados) (625) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
2. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LAS FUERZAS ARMADAS?
2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 38.9 546 522 533 48.8 51.0 50.0 56.7 56.0 59.5 471 616 56.6 53.8 44.0
No 571 413 412 421 45.0 420 475 383 39.0 36.7 47.6 321 411 419 50.2
No sabe 4.0 35 55 3.4 2.5 4.0 1.7 4.2 5.0 35 34 3.9 2.3 4.2 3.8
No contesta 05 11 11 38 3.0 038 08 0.0 03 1.9 24 0.0 0.0 2.0
(Base: Total de entrevistados) (625) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
3. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LA POLICIA NACIONAL?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 37.1 396 39.0 33.8 31.0 433 40.0 37.0 36.5 415 437 473 26.6 356
No 58.4 565 571 63.8 61.0 55.0 55.0 60.0 60.3 539 497 514 676 610
No sabe 38 36 28 25 50 038 42 20 1.8 38 33 14 42 2.9
No contesta 06 04 1.2 00 3.0 038 0.8 1.0 15 08 33 00 16 0.5
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



Poder Legislativo

4. EN GENERAL, ¢ CONFIiA O NO CONFIiA EN EL CONGRESO DE LA REPUBLICA?

2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 78 201 134 138 9.0 100 150 20.0 150 118 199 93 7.7 168
No 894 740 821 825 850 875 783 770 805 837 728 86.4 904 787
No sabe 27 49 35 38 50 17 50 3.0 37 34 47 37 19 3.6
No contesta 01 1.0 09 00 10 o038 1.7 0.0 08 11 26 05 00 0.9
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
Poder Judicial
5. EN GENERAL, ¢CONFIA O NO CONFIA EN EL PODER JUDICIAL?
2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 105 14.0 152 155 6.3 120 175 125 220 145 165 274 144 105 117
No 88.0 831 788 814 938 850 825 817 740 831 798 68.7 828 881 845
No sabe 15 25 55 29 00 20 00 58 4.0 21 37 39 23 14 3.8
No contesta 04 05 01 00 1.0 0.0 0.0 00 03 0.0 00 05 00 0.0
(Base: Total de entrevistados) (625) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



GOBIERNOS REGIONALES Y MUNICIPALES

6. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LOS GOBIERNOS REGIONALES?

2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 173 260 245 175 170 275 225 30.0 265 224 311 275 198 20.0
No 63.6 41.0 648 73.8 68.0 63.3 675 58.0 66.3 632 583 652 704 650
No sabe 182 325 94 75 9.0 83 10.0 11.0 6.3 12.6 72 6.3 99 138
No contesta 09 05 14 1.3 6.0 0.8 0.0 1.0 09 19 34 10 0.0 1.2
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
7. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LAS MUNICIPALIDADES?
2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 40.8 35.7 38.6 40.1 488 36.0 41.7 41.7 36.0 40.6 395 399 472 344 36.6
No 55.7 59.3 579 56.1 513 59.0 56.7 525 60.0 55.4 56.8 575 512 61.8 56.2
No sabe 35 45 35 26 00 40 o038 4.2 2.0 23 28 1.3 11 15 5.6
No contesta 0.5 0.0 1.3 0.0 1.0 0.8 1.7 2.0 1.7 0.9 1.3 0.5 2.3 1.5
(Base: Total de entrevistados) (625) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



ORGANISMOS CONSTITUCIONALES AUTONOMOS

8. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN EL BANCO CENTRAL DE LA RESERVA (BCR)?

2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 53.0 549 699 838 81.0 733 617 67.0 728 670 754 758 674 618
No 26.8 192 208 13.8 17.0 20.8 225 22.0 184 232 151 16.0 258 26.1
No sabe 19.1 256 7.8 25 20 25 150 100 6.3 93 81 82 45 9.4
No contesta 1.2 03 15 00 00 33 0.8 1.0 25 05 1.3 00 22 2.7
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
9. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 253 271 278 43.8 350 275 275 20.0 285 271 267 27.6 292 279
No 521 345 555 45.0 54.0 625 50.0 56.0 58.7 52.2 484 56,5 585 57.3
No sabe 214 380 144 100 100 83 19.2 21.0 11.8 171 221 13.7 100 127
No contesta 1.2 0.4 2.3 1.3 1.0 1.7 3.3 3.0 1.1 3.6 2.8 2.3 2.3 2.1
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
10. EN GENERAL, ¢ CONFIiA O NO CONFIA EN LA DEFENSORIA DEL PUEBLO?
2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 43.8 39.8 464 571 63.8 620 65.8 508 48.0 55.3 59.0 59.1 56.7 610 537
No 49.9 483 36.2 36.8 288 34.0 33.3 383 44.0 39.1 345 315 36.7 344 423
No sabe 6.3 104 17.0 59 75 3.0 08 108 8.0 53 65 94 6.1 46 4.1
No contesta 15 04 01 00 1.0 0.0 0.0 0.0 0.3 0.0 00 05 0.0 0.0
(Base: Total de entrevistados) (625) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



11. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN EL JURADO NACIONAL DE ELECCIONES?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

12. EN GENERAL, ¢ CONFiA O NO CONFIA EN EL MINISTERIO PUBLICO?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

13. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LA ONPE?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov  Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
330 56.4 553 550 530 56.7 542 57.0 553 554 50.3 56.6 56.5 56.7
60.6 349 394 425 450 40.0 350 41.0 405 38.3 39.2 405 435 355
6.2 83 48 25 20 25 10.0 2.0 37 58 7.8 28 0.0 7.8
0.2 04 05 0.0 0.0 0.8 0.8 0.0 05 05 26 0.0 0.0 0.0
(620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
21.8 253 26.1 150 27.0 283 225 30.0 28.7 235 379 277 250 17.0
659 56.5 656 825 68.0 66.7 658 58.0 64.4 66.7 48.1 67.4 722 714
11.8 17.6 7.6 25 4.0 50 10.0 12.0 6.0 9.3 11.3 5.0 27 111
0.5 0.7 0.7 00 1.0 0.0 1.7 0.0 08 05 26 0.0 0.0 0.5
(620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov  Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
380 616 580 613 600 61.7 508 62.0 61.2 54.7 65.6 57.8 52.1 56.8
55,6 31.2 371 350 350 358 408 35.0 346 39.7 29.8 38.7 443 35.9
6.3 72 43 38 4.0 2.5 7.5 2.0 42 44 46 35 36 5.3
0.1 0.0 0.6 00 1.0 0.0 0.8 1.0 0.0 1.2 0.0 00 0.0 2.0
(620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



14. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN EL RENIEC?

2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 644 768 840 850 820 858 80.8 880 853 827 875 86.1 837 79.6
No 304 175 135 125 150 13.3 150 10.0 12.7 143 9.8 122 140 17.0
No sabe 52 56 20 25 3.0 o038 33 10 20 21 26 17 23 1.9
No contesta 00 01 04 0.0 00 00 08 10 0.0 0.9 00 00 00 15
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
15. EN GENERAL, ¢ CONFIiA O NO CONFIA EN LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BANCA, SEGUROS Y AFPs?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 33.7 326 448 750 64.0 450 342 420 471 424 482 485 433 395
No 483 323 415 213 26.0 50.0 44.2 38.0 424 406 364 413 428 443
No sabe 17.2 340 123 38 80 50 208 150 9.3 153 134 102 121 139
No contesta 08 11 15 00 20 00 08 50 12 17 20 00 18 2.3
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
16. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 247 318 312 425 370 333 242 330 342 281 365 31.0 299 284
No 60.7 40.1 56.9 51.3 54.0 575 59.2 55.0 576 56.1 46.4 59.9 608 584
No sabe 13.8 27.2 10.1 6.3 5.0 75 158 9.0 6.5 13.7 15.7 9.0 59 10.0
No contesta 08 09 19 00 40 17 08 3.0 18 21 14 00 34 3.2
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



Organismos Publicos

17. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIiA EN COFOPRI (COMISION DE FORMALIZACION DE LA PROPIEDAD INFORMAL)?

2006 2007 NSE SEXO EDAD
Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 46.1 48.7 300 330 350 550 78.0 50.4 47.1 47.0 523 522 440
No 286 345 36.3 440 475 258 190 339 351 283 321 354 406
No sabe 249 152 325 190 167 175 20 138 166 219 151 101 139
No contesta 05 1.6 13 40 038 1.7 1.0 20 12 28 05 24 14
(Base: Total de entrevistados) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
18. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN DEVIDA?
2007 NSE SEXO EDAD
Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 230 375 400 233 158 19.0 268 193 207 331 159 193
No 257 313 150 275 342 150 271 243 162 236 294 319
No sabe 47.6 30.0 430 483 50.0 49.0 430 522 612 415 494 431
No contesta 3.7 1.3 20 0.8 0.0 17.0 3.0 43 1.8 1.8 53 5.8
(Base: Total de entrevistados) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)

19. EN GENERAL, ¢ CONFIiA O NO CONFIA EN LA FEDERACION PERUANA DE FUTBOL (FPF)?

2006 2007 NSE SEXO EDAD
Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 248 16.7 88 11.0 133 183 26.0 11.6 219 179 155 154 18.0
No 64.2 765 850 850 825 70.0 69.0 85.0 67.9 73.8 784 79.2 74.6
No sabe 10.8 5.6 50 3.0 25 108 4.0 29 84 8.1 54 4.1 5.1
No contesta 0.1 1.2 1.3 1.0 1.7 0.8 1.0 0.5 1.8 0.2 06 1.3 2.3

(Base: Total de entrevistados) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



20. EN GENERAL, ¢(CONFIA O NO CONFIA EN EL FONDO PARA LA RECONSTRUCCION DEL SUR (FORSUR)?

2007 NSE SEXO EDAD
Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 316 31.3 33.0 275 308 390 347 284 359 299 26.2 339
No 52.3 525 57.0 633 46.7 39.0 50.7 538 432 565 615 481
No sabe 149 113 80 83 225 19.0 125 173 205 120 107 16.7
No contesta 13 50 20 0.8 0.0 3.0 21 05 0.4 1.6 1.6 1.2
(Base: Total de entrevistados) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
21. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN EL INDECOPI?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 52.7 509 586 863 77.0 617 475 530 61.2 56.0 652 605 56.1 53.7
No 318 246 301 125 210 342 317 310 323 279 219 281 36.6 33.6
No sabe 146 237 9.8 13 10 42 16.7 16.0 57 139 129 91 59 109
No contesta 09 08 15 00 1.0 0.0 42 00 08 22 00 23 14 18
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
22. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CULTURA (INC)?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 70.2 631 716 80.0 78.0 817 650 590 738 694 776 734 704 665
No 151 138 19.2 163 19.0 158 208 23.0 16.2 223 146 17.0 205 238
No sabe 142 223 84 25 20 25 133 16.0 86 8.1 79 96 638 8.5
No contesta 06 08 038 13 10 00 08 20 1.3 03 00 00 23 12
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



23. EN GENERAL, ¢(CONFIA O NO CONFIA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL?

2007 NSE SEXO EDAD
Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 745 68.8 650 717 775 83.0 71.7 T77.4 858 75.1 747 66.0
No 210 275 31.0 267 142 140 23.3 188 9.0 206 232 283
No sabe 4.2 25 40 1.7 7.5 3.0 4.4 3.9 5.2 4.2 0.7 5.6
No contesta 0.3 1.3 0.0 00 0.8 0.0 06 0.0 00 00 14 0.1
(Base: Total de entrevistados) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
24. EN GENERAL, ¢CONFIA O NO CONFIA EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA (INEI)?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 53.1 422 611 625 59.0 59.2 617 650 59.3 629 66.7 656 582 546
No 293 264 327 325 310 358 308 320 36.2 292 265 29.1 36.0 385
No sabe 16.0 306 5.5 50 9.0 33 75 30 37 73 6.8 35 58 6.3
No contesta 16 09 07 00 10 17 0.0 00 08 05 00 18 00 0.5
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
25. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN EL INSTITUTO PERUANO DEL DEPORTE (IPD)?
2006 2007 NSE SEXO EDAD
Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 39.0 384 36.3 340 408 36.7 410 342 425 477 385 386 31.6
No 496 55.1 56.3 57.0 55.0 54.2 550 62.8 47.3 440 555 557 619
No sabe 11.3 56 50 7.0 33 9.2 20 23 89 81 54 35 5.4
No contesta 02 1.0 25 20 o038 00 20 07 13 02 06 22 11
(Base: Total de entrevistados) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



26. EN GENERAL,¢CONFIiA O NO CONFIA EN LA OFICINA NACIONAL PREVISIONAL (ONP)?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

27. EN GENERAL, ¢CONFIA O NO CONFIiA EN ESSALUD?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

28. EN GENERAL, ¢(CONFIA O NO CONFIA EN LA SUNAT?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

2007 NSE SEXO EDAD
Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
374 43.8 37.0 433 342 320 374 375 438 37.7 340 350
41.8 43.8 41.0 425 383 47.0 425 41.1 33.7 44.1 441 435
186 10.0 220 10.8 258 18.0 18.1 19.1 209 159 19.2 19.2
2.2 25 0.0 3.3 1.7 3.0 2.0 2.4 1.5 2.4 2.7 2.3
(520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
414 46.1 49.7 50.0 42.0 49.2 49.2 58.0 485 51.0 542 483 49.1 485
528 48.2 469 475 56.0 49.2 450 39.0 486 453 41.0 502 449 49.1
5.1 5.3 2.8 1.3 20 0.8 5.8 2.0 26 3.1 3.3 1.5 5.0 2.4
0.7 04 05 1.3 0.0 0.8 0.0 1.0 04 06 1.5 0.0 09 0.0
(620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
43.1 479 48.7 564 725 68.0 60.8 475 520 57.1 55.7 62.2 60.6 56.1 48.2
50.7 44.2 404 38.1 238 30.0 39.2 417 39.0 386 376 304 356 401 446
6.2 7.2 101 47 38 20 0.0 8.3 9.0 3.3 6.2 75 3.7 2.5 5.4
0.7 0.8 0.8 0.0 0.0 0.0 25 0.0 1.1 05 0.0 0.0 1.4 1.8
(620) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



29. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS (SUNARP)?

2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 496 43.0 522 713 650 533 483 430 475 56.9 51.0 58.0 49.0 49.2
No 244 168 321 188 31.0 358 308 310 36.6 274 311 268 352 36.0
No sabe 254 389 147 75 40 92 200 250 158 136 164 143 147 139
No contesta 06 13 11 25 00 17 08 10 00 21 15 09 11 0.9
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
30. EN GENERAL, (CONFIA O NO CONFIA EN LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 66.4 674 744 675 68.0 808 69.2 79.0 748 740 755 76.7 789 683
No 26.0 216 195 263 270 158 225 130 189 200 126 16.0 202 27.3
No sabe 6.7 104 6.0 6.3 50 33 83 70 59 60 119 73 09 3.8
No contesta 09 05 02 0.0 00 00 00 10 04 0.0 00 00 00 0.6
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



Empresas Publicas

31. EN GENERAL, ¢ CONFIiA O NO CONFIA EN EL BANCO DE LA NACION?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

32. EN GENERAL, ¢CONFIA O NO CONFIA EN SEDAPAL?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
65.4 70.1 772 775 78.0 76.7 758 80.0 79.7 748 875 769 751 718
23.7 177 178 150 21.0 208 142 17.0 16.8 18.8 9.7 175 233 20.0
10.1 119 44 75 0.0 2.5 9.2 2.0 2.7 6.1 28 4.2 1.6 7.5
0.8 0.3 0.6 00 1.0 0.0 0.8 1.0 08 04 0.0 1.4 0.0 0.6
(620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov  Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
574 517 590 70.0 620 550 59.2 61.0 58.8 59.1 67.6 645 48.2 54.6
40.3 444 38.8 275 37.0 433 36.7 38.0 40.0 375 324 33.1 475 430
2.3 3.6 1.3 1.3 1.0 1.7 1.7 0.0 1.1 1.4 0.0 2.4 1.3 0.9
0.0 0.3 1.0 1.3 0.0 0.0 25 1.0 0.1 2.0 0.0 0.0 2.9 1.5
(620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



CUADRO: CONFIANZA EN INSTITUCIONES DEL ESTADO

Si No No No indice de
confia confia sabe contesta | confianza
Reniec 84.0 13.5 2.0 0.4 +70.5
Banco de la Nacion 77.2 17.8 4.4 0.6 +59.4
Universidades publicas 74.4 19.5 6.0 0.2 +54.9
Indeci 74.5 21.0 4.2 0.3 +53.5
Instituto Nacional de Cultura (INC) 71.6 19.2 8.4 0.8 +52.4
Banco Central de Reserva (BCR) 69.9 20.8 7.8 1.5 +49.1
Indecopi 58.6 30.1 9.8 1.5 +28.5
Inei 61.1 32.7 5.5 0.7 +28.4
Onpe 58.0 37.1 4.3 0.6 +20.8
Defensoria del Pueblo 57.1 36.8 5.9 0.1 +20.3
Sedapal 59.0 38.8 1.3 1.0 +20.2
Superintendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP) 52.2 32.1 14.7 1.1 +20.1
Sunat 56.4 38.1 4.7 0.8 +18.3
Jurado Nacional de Elecciones 55.3 39.4 4.8 0.5 +15.9
Comision de Formalizacion de la Propiedad Informal (COFOPRI) 48.7 34.5 15.2 1.6 +14.3
Fuerzas Armadas 53.3 42.1 3.4 1.1 +11.2
Superintendencia Nacional de Banca, Seguros y AFP’s 44.8 41.5 12.3 1.5 +3.3
Essalud 49.7 46.9 2.8 0.5 +2.8
Devida 23.0 25.7 47.6 3.7 -2.7
Oficina Nacional Previsional (ONP) 37.4 41.8 18.6 2.2 -4.4
Municipalidades 40.1 56.1 2.6 1.3 -16.0
Instituto Peruano del Deporte (IPD) 38.4 55.1 5.6 1.0 -16.7
Policia Nacional 39.0 57.1 2.8 1.2 -18.1
Fondo de Reconstruccion del Sur (FORSUR) 31.6 52.3 14.9 1.3 -20.7
Tribunal Constitucional 31.2 56.9 10.1 1.9 -25.7
Contraloria General de la Republica 27.8 55.5 14.4 2.3 -27.7
Ministerio Publico 26.1 65.6 7.6 0.7 -39.5
Gobiernos Regionales 24.5 64.8 9.4 1.4 -40.3
Gobierno Central 21.7 72.5 3.9 1.9 -50.7
Federacion Peruana de Futbol (FPF) 16.7 76.5 5.6 1.2 -59.8
Poder Judicial 15.5 81.4 2.9 0.1 - 65.9
Congreso de la Republica 134 82.1 3.5 0.9 - 68.7

indice de confianza elaborado a partir de un nuevo 100% que excluye "no sabe" y "no contesta".




BAROMETRO SOCIAL: IV ENCUESTA ANUAL SOBRE CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

CONFIANZA EN INSTITUCIONES NO ESTATALES




INSTITUCIONES RELIGIOSAS

33. EN GENERAL, ¢CONFIA O NO CONFIA EN LA IGLESIA CATOLICA?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

ORGANISMOS DE PARTICIPACION POLITICA

34. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LA CENTRALES SINDICALES DE TRABAJADORES?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
59.2 65.7 70.7 727 738 63.0 733 76.7 720 70.1 75.3 68.3 69.8 720 79.1
38.4 30.8 265 255 250 340 25.0 225 250 27.7 233 29.7 282 264 193
24 27 2.8 1.6 1.3 3.0 1.7 0.8 2.0 2.2 1.0 2.0 2.0 1.6 1.1
0.7 0.0 0.2 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0 00 04 0.0 00 0.0 0.6
(625) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)

2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
46.7 414 43.1 347 18.8 20.0 31.7 40.8 44.0 331 363 326 374 318 353
465 440 38.7 569 75.0 740 642 450 48.0 598 539 546 550 617 57.1
6.8 13.2 17.0 7.9 50 6.0 25 142 8.0 7.0 87 11.5 76 5.1 7.4
1.4 1.2 0.6 1.3 0.0 1.7 0.0 0.0 0.1 1.1 1.3 0.0 1.3 0.1
(625) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



35. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LOS GREMIOS EMPRESARIALES?

2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 347 411 405 39.7 66.3 580 400 333 31.0 440 354 388 434 40.7 36.0
No 53.4 425 340 456 275 36.0 483 483 470 459 452 467 437 434 481
No sabe 119 154 248 13.2 63 6.0 92 175 20.0 9.2 174 131 114 145 143
No contesta 10 07 14 00 00 25 08 20 09 20 13 15 13 15
(Base: Total de entrevistados) (625) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
36. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LOS PARTIDOS POLITICOS?
2003 2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Set Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 16.3 6.3 128 10.6 88 80 11.7 108 11.0 100 11.3 129 103 9.8 10.0
No 809 922 819 871 900 89.0 875 850 88.0 89.0 852 836 878 889 87.6
No sabe 2.8 0.9 4.5 1.9 1.3 2.0 0.0 4.2 1.0 1.0 2.7 1.5 1.9 1.4 2.4
No contesta 06 08 04 00 1.0 o038 0.0 0.0 00 08 20 0.0 00 0.0
(Base: Total de entrevistados) (625) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



MEDIOS DE COMUNICACION

37. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LA PRENSA ESCRITA?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

38. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LA PRENSA RADIAL?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

39. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LA PRENSA TELEVISIVA?

Si

No

No sabe

No contesta

(Base: Total de entrevistados)

2007 NSE SEXO EDAD

Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
46.8 55.0 48.0 51.7 40.0 48.0 46.1 475 549 513 412 404
47.8 425 46.0 450 525 47.0 49.2 46.4 384 46.8 526 523
4.1 1.3 3.0 1.7 6.7 5.0 33 49 5.4 20 35 5.7
1.3 1.3 3.0 1.7 0.8 0.0 1.4 1.2 1.3 0.0 2.7 1.6
(520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
2007 NSE SEXO EDAD

Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
711 725 66.0 725 69.2 76.0 71.2 71.0 76.3 76.3 71.3 62.0
246 225 290 242 242 230 25.7 235 19.1 219 244 313
3.8 1.3 4.0 2.5 6.7 1.0 21 54 4.6 1.8 2.7 5.8
0.5 38 1.0 0.8 0.0 0.0 1.0 01 0.0 0.0 1.6 0.8
(520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
2007 NSE SEXO EDAD

Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
59.9 48.8 48.0 58.3 63.3 68.0 57.2 62.6 65.0 63.7 623 50.8
35,5 46.3 450 40.0 29.2 29.0 39.0 31.9 269 357 36.1 407
3.7 1.3 4.0 0.8 7.5 2.0 32 4.2 59 0.0 1.4 7.4
1.0 38 3.0 0.8 0.0 1.0 0.7 1.4 22 06 0.2 1.1
(520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



EMPRESAS DE SERVICIOS

40. EN GENERAL, ¢ CONFiA O NO CONFiA EN LOS BANCOS?

2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 509 551 635 825 780 650 575 56.0 645 624 67.8 717 653 50.8
No 371 343 328 163 20.0 34.2 350 400 311 345 281 26.2 333 425
No sabe 114 106 3.6 00 10 o038 75 40 41 31 39 21 14 6.2
No contesta 05 00 02 13 10 00 0.0 00 03 0.1 02 00 00 0.5
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
41. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LAS EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES?
2007 NSE SEXO EDAD
Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 444 46.3 37.0 408 442 57.0 388 501 512 521 337 39.1
No 50.7 51.3 58.0 583 458 40.0 58.1 432 398 451 623 56.2
No sabe 4.5 13 50 00 100 3.0 31 6.0 75 28 41 4.6
No contesta 0.3 1.3 00 038 0.0 0.0 00 06 15 0.0 00 0.0
(Base: Total de entrevistados) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



OTRAS INSTITUCIONES

42. EN GENERAL, ¢ CONFIiA O NO CONFIiA EN LOS CLUBES DE FUTBOL?

2006 2007 NSE SEXO EDAD
Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 359 369 263 310 342 36.7 490 37.7 36.2 427 348 404 328
No 52.0 55.7 65.0 60.0 63.3 51.7 440 57.8 535 443 59.0 544 61.0
No sabe 11.7 6.3 63 70 17 108 6.0 41 86 117 48 50 5.0
No contesta 03 11 25 20 o038 08 10 05 17 13 14 02 12
(Base: Total de entrevistados) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
43. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LAS ONGs?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 373 368 352 413 410 325 308 420 344 361 43.0 36.7 348 285
No 43.4 40.0 519 50.0 49.0 61.7 50.0 41.0 53.7 50.1 442 505 574 551
No sabe 175 231 122 7.5 9.0 50 19.2 16.0 11.3 13.2 12.8 11.8 7.7 152
No contesta 18 01 0.6 1.3 10 038 00 10 07 06 00 09 00 1.2
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520)  (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)
44. EN GENERAL, ¢ CONFIA O NO CONFIA EN LAS UNIVERSIDADES PRIVADAS?
2005 2006 2007 NSE SEXO EDAD
Nov Dic Oct A B C D E Masc Fem 18-27 28-37 38-47 48-70
Si 69.0 684 743 938 900 775 66.7 66.0 76.2 724 724 742 797 721
No 221 193 189 50 8.0 183 225 250 159 219 174 210 166 193
No sabe 79 119 65 13 20 33 108 9.0 79 51 89 48 36 8.5
No contesta 10 04 03 00 00 o038 0.0 00 00 05 1.3 00 00 0.0
(Base: Total de entrevistados) (620) (615) (520) (80) (100) (120) (120) (100) (261) (259) (107) (154) (104) (155)



CUADRO: CONFIANZA EN INSTITUCIONES NO ESTATALES

Si No No No indice de
confia confia sabe contesta | confianza
Universidades privadas 74.3 18.9 6.5 0.3 +59.4
Prensa radial 71.1 24.6 3.8 0.5 + 48.6
Iglesia Catdlica 72.7 25.5 1.6 0.2 +48.0
Bancos 63.5 32.8 3.6 0.2 +31.8
Prensa televisiva 59.9 35.5 3.7 1.0 +25.6
Prensa escrita 46.8 47.8 4.1 1.3 -1.1
Empresas de telecomunicaciones 44.4 50.7 4.5 0.3 -6.6
Gremios empresariales 39.7 45.6 13.2 14 -6.8
ONG's 35.2 51.9 12.2 0.6 -19.2
Clubes de futbol 36.9 55.7 6.3 1.1 -20.2
Centrales sindicales de trabajadores 34.7 56.9 7.9 0.6 -24.2
Partidos politicos 10.6 87.1 1.9 0.4 -78.2

indice de confianza elaborado a partir de un nuevo 100% que excluye "no sabe" y "no contesta".

Sabado 27 y domingo 28 de octubre de 2007.




