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Comunicacion empresarial

Tema.

La gestion de la marca-empresa y su relacién con la imagen y la reputacidn corporativa.

Sumilla.
Construccion de la marca-empresa como signo de identidad corporativa. La configuracién de la

imagen y de la reputacién empresarial. Impacto de la marca — empresa en las relaciones de la
empresa u organizacion con sus diversos grupos de interés.

Bibliografia recomendada.

Amado, S. A. (2008). Auditoria de comunicacién: Un método de andlisis de las comunicaciones
publicas. Buenos Aires: DIRCOM (Cddigo Biblioteca ULima: 658.45 A).

. Capriotti, P. (2007). Gestion de la marca corporativa. Buenos Aires: La Crujia Ediciones (Cédigo
Biblioteca ULima: 658.827 G).

= Costa, J. (2003). Imagen corporativa en el siglo XXI. Buenos Aires: Crujia (Codigo Biblioteca
ULima: 658.45 C7912003).

. Chiavenato, I., & Guzman, B. M. P. (2009). Comportamiento organizacional: La dindmica del
éxito en las organizaciones. México D.F: McGraw Hill (Codigo Biblioteca ULima: 198.7 CH44
2009).

. Sanchez, H. J., & Pintado, B. T. (2009). Imagen corporativa: Influencia en la gestion

empresarial. Pozuelo de Alarcén Madrid: ESICA (Cédigo Biblioteca ULima: 658.45 I).

. Villafarie, Justo (2004). La gestion profesional de la imagen corporativa. Piramide. Ed. Deusto.
Madrid (Codigo Biblioteca ULima: 658.45 V66G).

. Villafarie, J. (2003). La Buena reputacion: Claves del valor intangible de las empresas. Madrid:
Piramide (Codigo Biblioteca ULima: 658.4093 V66B).

Sitios Web.
] Revista Imagen y comunicacion: http://www.lzcperu.com/index home.html
. Revista Managment society:

http://www.managementsociety.net/index.php/managementsociety



http://www.lzcperu.com/index_home.html
http://www.managementsociety.net/index.php/managementsociety

‘t:‘l, Escuela Universitaria de Humanidades
Facultad de Comunicacion EXAMEN DE SUFICIENCIA PROFESIONAL 2013-1
Unidad de Grados y Titulos -TEMAS -

Comunicacion para el desarrollo

Tema.

Sexualidad saludable en adolescentes y politicas de comunicacion para el desarrollo.

Sumilla.

Diagnéstico sobre la sexualidad saludable en adolescentes. Politicas publicas sobre sexualidad. El rol
de la comunicacion en las estrategias sobre sexualidad saludable en adolescentes. Modalidades de
uso de la comunicacién.

Bibliografia recomendada.

. Ministerio de Salud. Salud sexual y reproductiva.
En http://www.minsa.gob.pe/portalweb/06prevencion/prevencion 2.asp?sub5=10

. MINSA, CONAMUSA, IES. Haciendo camino al andar. Mddulo para formar a educadores de
pares juveniles en la promocién de una sexualidad saludable.
En http://bvs.minsa.gob.pe/local/MINSA/1248 MINSA1514-1.pdf

. Pérez, Rafael Alberto (2012). Pensar la estrategia: otra perspectiva. Buenos Aires: La Crujia
(Cddigo Biblioteca ULima: 658.45 P453).

. FISEC. Revista Académica del Foro lberoamericano sobre estrategias de comunicacién. En
http://www.fisec-estrategias.com.ar/

. Pérez, G. R. A., & Massoni, S. H. (2009). Hacia una teoria general de la estrategia: El cambio de
paradigma en el comportamiento humano, la sociedad y las instituciones. Barcelona: Ariel
(Cédigo Biblioteca ULima: 658.401 P45H).

. Pérez, G. R. A. (2008). Estrategias de comunicacion. Barcelona: Ariel (Codigo Biblioteca ULima:
302.2 P45).


http://www.minsa.gob.pe/portalweb/06prevencion/prevencion_2.asp?sub5=10
http://bvs.minsa.gob.pe/local/MINSA/1248_MINSA1514-1.pdf
http://www.fisec-estrategias.com.ar/
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Periodismo

Tema.

Equilibrio informativo y opinién publica: Cobertura del proceso de revocacién de las autoridades
municipales de Lima.

Sumilla.

Cobertura de sucesos noticiosos. Independencia periodistica. Linea editorial, periodismo de opiniény
procesos politicos. Tratamiento periodistico y desinformacién. Agenda Setting.

Bibliografia recomendada.

. Restrepo, J. D. (2004). El zumbido y el moscardon: Taller y consultorio de ética periodistica.
México: Fondo de Cultura Econdmica (Cddigo Biblioteca ULima: 070.4017 R44).

. Kovach, B., Rosenstiel, T., & Diguez, R. A. (2004). Los elementos del periodismo. Bogota:
Ediciones El Pais (Cddigo Biblioteca ULima: 070.4017 K78).

. Fragua de Pablo, Maria (1985). Teoria de la desinformacion. Madrid: Alhambra (Cddigo
Biblioteca ULima: 302.2 F81).

= Strentz, Herbert (1983). Periodistas y fuentes informativas. Buenos Aires: Marymar (Cddigo
Biblioteca ULima: 070 S83).

. Martini, S., Luchessi, L., & Pereyra, M. (2004). Los que hacen la noticia: Periodismo,
informacion y poder. Buenos Aires: Biblos (Cédigo Biblioteca ULima: 070.4 M2684).

. Aguilera Perello, Juan Octavio (1991). Las ideologias en el periodismo. Madrid: Paraninfo
(Codigo Biblioteca ULima: 070.4 A31).

. Abril Vargas, Natividad (1999). Periodismo de opinion: Claves de la retdrica periodistica.
Madrid: Sintesis (Codigo Biblioteca ULima: 070.44 A14).

. Alfaro Moreno, Rosa Maria (2006). Indignacion e incertidumbre politica: responsabilidades del
periodismo en el proceso electoral. Lima: Calandria (Cédigo Biblioteca ULima: 658.841 1).

. Quiroz Velasco, Maria Teresa (2005). Periodismo de opinion y poder en el Peru. Revista
Contratexto N2 13, noviembre. Paginas 201-205. Lima: Universidad de Lima (Cddigo Biblioteca

ULima: 070.44 Al4).

. Revision histérica de diarios y revistas.
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Publicidad y marketing

Tema.

Estrategias de publicidad y marketing digital para el lanzamiento de productos masivos en el
mercado nacional en expansion.

Sumilla.

Analisis y conocimiento del mercado y de la competencia. Segmentacién y comportamiento del
consumidor. Estrategias de marketing digital (producto, precio, plaza o distribucién, promocién y
comunicaciones integradas de marketing)

Bibliografia recomendada.

. Sheehan, B. (2012). Marketing on-line. Barcelona: Blume (Cddigo Biblioteca ULima: 658.84
S47).

. Rosales, P. (2010). Estrategia digital: Coémo usar las nuevas tecnologias mejor que la
competencia. Barcelona: Deusto (Cddigo Biblioteca ULima: 658.84 R8).

. Kerpen, D. (2012). Me gusta: Conseguir el éxito en las redes sociales. Madrid: Anaya
Multimedia (Cddigo Biblioteca ULima: 658.872 K44).

. Sanchez, H. J., & Pintado, B. T. (2012). Nuevas tendencias en comunicacion. Pozuelo de Alarcén
Madrid: ESIC Editorial (Codigo Biblioteca ULima: 658.8 N 2012).

. Marti, P. J., Mufioz, P., & Medina, A. (2008). Engagement marketing: Una nueva publicidad
para un marketing de compromiso. Madrid: Pearson Educacion (Cédigo Biblioteca ULima:
658.8 M2684).

. Schnarch, K. A. (2009). Desarrollo de nuevos productos y empresas: Creatividad, innovacion y
marketing. Bogota, Colombia: McGraw —Hill (Cédigo Biblioteca ULima: 658.82 S311D).

. Ulrich, K. T., Eppinger, S. D., & Romo, M. J. H. (2009). Disefio y desarrollo de productos. México:
McGraw-Hill/Interamericana (Cddigo Biblioteca ULima: 658.5752 U41).

. Galindo, C. R. A. (2008). Innovacién de productos: Desarrollo, investigacion y estrategias de
mercado. México, D.F: Trillas (Cddigo Biblioteca ULima: 658.575 G18).

. Ferré, J. M. (2003). Nuevos productos: de la idea al lanzamiento. Barcelona: Océano (Codigo
Biblioteca ULima: 658.575 F39).

. Keller, K. L., Jasso, H. B. E. M., Garza, C. C. R.,, & Mondragén, C. (2008). Administracion

estratégica de marca branding. México: Pearson Educacion (Codigo Biblioteca ULima: 658.827
K38).

Abril, 2013.



